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PROJEKTINFO

Konkurrence- og forhandlingsforlgb: 2008 - 2009

Bruttoetageareal: 60.000 m2

De nye havnebyrum: 83.000 m2

Samlet byggesum: 1.7 mia. dkk

Opferelsesar: 2011-2015

Finansiering: Arhus Kommune og Realdania/Realea A/S

Bygherre: Arhus Kommune / www.multimediehuset.dk

Totalrddgiver - Arkitekt: schmidt hammer lassen architects / www.shl.dk
Landskabsarkitekt: Arkitekt Kristine Jensens Tegnestue / www kristinejensen.dk
Ingeniar: Alectia / www.alectia.com



Borgerinddragelsesproces / Tidsplan

14.09.09

22.09.09

23.09.09

29.09.09

06.10.09

08.10.09

okt/dec 09

feb 10

mar 10

Feelles opstartsmade

Dialogm@de Multimediehus (gruppe 1-3)

Dialogm@de Multimediehus (gruppe 4-5)

Dialogmgde De nye Havnebyrum

Dialogmgde De nye Havnebyrum

Opsamlingsworkshop Multimediehus

Behandlings- og implementeringsfasen

Ideer, der er blevet implementeret i Multimediehusprojektet,

kan ses direkte pa tegningerne pa www.multimediehus.dk

Offentliggerelse af Dispositionforslag for De nye Havnebyrum



R AT IEDIASPACE

AN WATHRFRONT AND MEDIASPACE IN AARHUS

Multimediehuset og de tilharende nye havnebyrum er et stort projekt for hele Arhus og vil, nar projektet endeligt stér feerdigt i 2015, fuldsteendigt aendre pé
opfattelsen af Arhus Midtby og dens sammenhaeng med Arhus A, Arhus Inderhavn og Arhus Bugt.

Multimediehuset og de nye havnebyrum vil tilfare store kvaliteter b&de i anvendelsesmuligheder af de nye byrum med abningen af den resterende del af Arhus A
og pladsdannelserne pa havnearealerne, og med indholdet af det nye store demokratiske hus, Multimediehuset.

Borgere er brugere af huset, havnepladser og de tilstadende byrum, og skal allerede fra starten involveres i indretningen af "oorgernes hus” og de nye byrum.

Formalet med borgerinddragelsen er gennem en brugerdrevet innovationsproces at berige projektet med en maengde veerdifuld information og input, som
hverken bygherren eller rddgiverteamet selv ville have kunnet frembringe. | Multimediehuset ligger der programforudseetninger (grundlaget for det videre arbejde
med huset), der er indarbejdet som rygraden i projektet. AK og totalrddgivergruppen har far mgdet gjort sig tanker om hvordan fremtidens Multimediehus skal
programmeres pa grundlag af tegninger og bygherrekrav. Dialogmaderne skaber en enestdende mulighed for at teste visionen for et nyt Multimediehus. | den
forbindelse har AK sammen med totalr&dgivergruppen, inviteret borgere til en raskke dialogmader om Multimediehuset og de nye Havnebyrum.

Opstartsmgde

Borgerinddragelsesproces blev sat i gang ved et feelles for Multimediehuset og Byrum og De Nye havnepladser pa
Radhuset. Radmasndene bad velkommen og arkitekterne fortalte om konkurrenceprojektet, visioner og design. Derefter blev borgere orienteret om de
kommende dialogmader og de forskellige emner, der skulle draftes pa maderne.



DIALOGM@DE 1
3 borgergrupper

1. del:

grupperne tager stilling til
forskellige feellesomrader
i Multimediehuset (niv.0,
ankomst, osv.)

2. del:
grupperne fordyber sig i dereI

N/

respektive omrader (born &
familie, medier, osv.)

opsamlingsmgde/
workshop
5 borgergrupper

feelles
opstartsmgde

DIALOGM®@DE 2
2 borgergrupper

1.del:

grupperne tager stilling til
forskellige feellesomrader
i Multimediehuset (niv.0,
ankomst, osv.)

2. del:

grupperne fordyber sig i
deres respektive omrader
(projektrum, studieceller, osv.

N/

Dialogmeder



R AT HEDIASPACE

AN WATHRFRONT AND MEDIASPACE IN AARHUS

Dialogmgder
Der blev afholdt om Multimediehuset, , hvor der blev sat fokus pa forskellige temaer.

Arkitekterne indledte dialogmederne med en kort introduktion om projektets indhold. Husets overordnede rammer blev defineret og dermed ogsa hvilke
afgraensninger, der var i forhold til indflydelse pa projektet. Dette var for eksempel bygningens overordnede geometri, de udvendige rammer for planer og de
allerede givne delomrader (som dog maske kunne redefineres safremt veegtige forhold talte herfor) samt husets arkitektur.

Byens borgere blev inviteret til at give deres bud pa nye emner til indholdet i huset, emner, der endnu ikke var defineret under programmeringen af huset som
allerede erkleerede behov. Borgere fik mulighed til at give input til udformning af konkrete rum samt bidrage med deres dramme, forslag og ideer til det nye
Multimediehus.

Efter introduktionen, arbejdede borgerne i grupper og tog stilling til forskellige faciliteter, der er feelles for alle brugere i Multimediehuset. Det er bl.a. ankomstcenter
0Q reception, café, borgerservice, butik, udearealer og skiltning.

Derefter fokuserede borgere pa deres respektive forskellige fokusomrader og kom med konkrete forslag og ideer til disse. Fysisk disponering og funktion af rum,
omradekarakter og -stemning, meblering, tids- og aktivitetsbehov samt lyd- og lysforhold af de forskellige funktioner blev diskuteret i detaljer.

Fokusomrader

Fokusomrader, der blev diskuteret den 22. september 2009, var:
. Tilgaengelighed

o Barn, Tweens og Familie.

o Events

Fokusomrader, der blev diskuteret den 23. september 2009, var:
o Made/Leere/Leese
o Medier

Arkitekterne udarbejdede detaljerede spargeskemaer for at gennemga projektet grundigt. Plancher med skitser og inspirationsbilleder samt tegninger blev stillet
til rddighed. 6 udvalgte arkitekter fra schmidt hammer lassen architects medvirkede i gruppearbejdet for at sikre en produktiv og god dialog mellem borgere.
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70l MEDIASRACE
NEW CENTRAL URBAN WATHRFRONT AND MEDIASP

CE IN AARHUS

Opsamlingsmade
Der blev afholdt en opsamlingsworkshop til dialogmaderne d. 8. oktober 2009. Borgerne blev orienteret om dialogmaderne og fik mulighed for at bidrage med
nye ideer/forslag og snakke om deres oplevelse af dialogmaderne. Totalrddgiverteamet opsummerede hovedideer og temaer fra dialogm@derne og informerede
borgerne om, hvordan deres ideer bringes videre i processen.

Bearbejdning

Efter dialogm@derne har SHL i samarbejde med bygherren opsamlet borgernes ideer fra dialogmaderne, hiemmesiden og udstillingskommentarboks og
katalogiseret dem under uforskellige emner/temaer/bygningsdele.

Dette haefte praesenterer udvalgte referencebilleder og skitser fra dialogmgderne, samt spgrgeskemaerne og borgernes ideer. | konklusionsafsnittet opsummeres
de ideer, der blev udvalgt til bearbejdning og implementering i projektgrundlaget.
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N MEDIASPACE
RFRONT SPACE IN AARHUS

AND MEDIA

Dialogma@derne

2 aftener/ 5 grupper



REFERENCEBILLEDER
niveau 0/ankomst/torvet/reception/borgerservice/cafée/butik/
kampagnebutikker/udearealer/skiltning/vejvisning/

Southterrain Tram Tunnel, the Hague / OMA Forum, Barcelona / H&deM Breda Chassé Parking / OMA

Southterrain Tram Tunnel, the Hague / OMA Forum, Barcelona / H&deM Terminal Hoenheim Nord, Strasbourg / Zaha Hadid



R AT IEDIASPACE

niveau 0/ankomst

SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPERNE

1. Hvordan ankommer | til biblioteket i dag? (cykel, bil, gdende, tog, kerestol, osv.)

1.1. Hvor vil du parkere din cykel?

1.2. Hvor vil du betale for parkering? Hvorfor?

1.3. Hvis parkeringselevatoren gar i stykker eller du har problemer pa Niveau 0, - hvor vil du forvente at kunne hente hjeelp? (op i huset, vagt pa niveau 0,
eller ankomstcenter?)

2. Hvad kan | forestille jer, der kunne forega pa Niveau O (udover transit og parkering)? Hvad vil det kraeve?

3. Vil du felge dig utryg, hvis der ikke er kameraovervagning pa Niveau 0?

4. Hvordan vil du gerne ga ind i huset, hvis du ikke vil ga igennem ankomstcenteret?

5. Hvilke typer information vil du forvente at fa pa Niveau 0? | ankomstcentret?

Stemning /_karakter af Niveau O:

- det er vigtigt at fgle sig tryg

- kameraovervagning

- masser af lys/musik/grent

- andre livgivende aktive funktioner som kiosk, avis/billetsalg

- niveau 0 ma ikke blive for statisk i sit design - funktionerne bar placeres, sa de fremhaever dynamik og transit
Cykelparkering :

- cykelparkering i umiddelbar nserhed af alle indgange, f.eks ved alle hovedtrapper - pa Niveau O
- synlig cykelparkering, oversigt, sikkerhed

- automatisk cykelparkeringsanlaeg

direkte trappe til niveau 1 fra cykelparkering

- funktionel cykelparkering

P-anlaeg:

- betaling teet ved aflevering af bilen, f.eks ved alle kerner

- forventning om tydelig information om, hvor man kunne fa hjeelp i tilfaelde af nedbrud, helst personlig assistance
- der kunne vaere portner tilknyttet omradet

- evt. tilkaldeanlaeg skal kunne betjenes af person i kagrestol

Ankomstcenter:

- digital information - ogsa info om nye bgger, aktuelle aktiviteter i Multimediehuset m.v.

- overskuelighed, tryghed

- billetter, lockers, kaffe

- oplevelser allerede her



FALLES FACILITETER / REFERENCEBILLEDER
niveau O/ankomst/torvet/reception/borgerservice/cafe/butik/
kampagnebutikker/udearealer/skiltning/vejvisning/
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Bibliotheek Utrecht / Wiel Arets Seattle Central Public Library, Seattle / OMA



R AT IEDIASPACE

torvet/reception/borgerservice

SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPERNE

1. Du er kommet ind i Multimediehuset for allerfgrste gang. Hvad vil du gare? Hvad vil du forvente du vil mgde? Hvad vil du have behov for?

2. Hvad vil du forestille dig, man mader, ndr man kommer ind i huset? (reception? vaertinde? Info-skarmer?)

3. Hvad vil du gerne spgrge om i receptionen?

4. Hvad vil du forestille dig, der foregar pa torvet?

5. Hvordan vil du opholde dig pa torvet? (mgblering?) Hvad ger du? (internet surfing, se udstilling?)

6. Hvad vil du forvente, der vil veere i venteomradet i Borgerservice? Vil det genere dig, hvis der foregik en aktivitet - f.eks. en koncert, forelsesning osv. - i
neerheden, eller vil du synes, det forbedrer din oplevelse? Hvorfor?

7. Hvad kan man praesenteres for i Borgerservice?

8. Navn 3 gode ting ved Borgerservice i dag og 3 ting du ikke synes fungerer godt. Hvorfor?

Torvet og reception:

- LED pa gulv, der viser vej

- der burde veere flere indgange til Multimediehuset end kun én

- mulighed for at tale med reception fra resten af huset via video

- hvordan undgas kedannelse ved disk?

- tydelig universel skiltning og vejvisning, evt. vha. piktogrammer

- personlig betjening

- dynamisk skiltning, som viser bibliotekets funktioner, billeder af bibliotekarer pt. i huset og bibliotekarernes kompetencer/interesseomrader
- hvis man kan entrere via kerner, bgr der vaere tydelig skiltning ved kerner

- cafe’ i neerheden af ankomstareal og Borgerservice, kondicykler, kopimaskiner
- mulighed for guidede tours i huset



REFERENCEBILLEDER
niveau O/ankomst/torvet/reception/borgerservice/café/butik/
kampagnebutikker/udearealer/skiltning/vejvisning/

I

LynFabrikken, Arhus

Kunstal, Rotterdam / OMA Media Bibliotheek, Delft / DOK Architecten “‘bogcafe”
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ca fe AN WATHRFRONT AND MEDIASPRCE IN AARHUS

SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPERNE

1. Hvordan vil du sidde i cafeen? (langt feelles bord, loungeomrade, almindeligt cafébord, osv.?)

2. Du er pa cafeen med dine barn - hvor vil du gerne opholde dig?

3. Gar du pé caféer i Arhus? Hvilke caféer og hvorfor? Hvad vil fa dig til at foretreekke Multimediehusets café? Hvordan skal den skille sig ud?
4. Hvilke typer mad bliver serveret i caféen pa Multimediehus?

5. I hvilket tidsrum vil du bruge caféen? Hvorfor?

6. Hvad kunne du forestille dig, der kunne forega pa caféen udover spisning? Kunne det vaere spsendende hvis.......2 (der var koncerter, forelasninger,
tidsskrift/aviser, at kunne tage bagerne med, osv.) Vil det vaere generende for dig hvis der foregik events pa caféen?

7. Hvilke af vedlagte billeder er relevante for caféen? (stemning/karakter/lys/mark/mgblering)

8. Vil du forvente, at caféen har indgang fra udearealerne og omvendt?

9. Vil det genere dig, hvis du ikke kunne tage medier med pa caféen?

- plads til bgrn _ cafeen skal vaere for alle

- ro, afskaermning, akustiske forhold i fht. resten af huset tilgodeses

- billig ledig gkologisk mad, som man vil servere for sine barn - og sa evt. tage med familien i Multimediehuset og spise aftensmad
- mulighed for at tage kaffe/the m.v. med i Multimediehuset - evt. pant for kop/glas
- stemning lidt a la "Lynfabrikken” og "Sigurds Kaffebar”

- hjemlighed _ forskellige mader at sidde pa

- cafe’-satellit i borne/tweensafdelingen

- sgndagsbrunch_sgndagsjazz

- prisvenligt

- vegetarmad

- muligt at tage medier med i cafeen

- loungestemning

- indgang direkte til café udefra

- udsigt til havet

- god ide med lange, feelles borde



FALLES FACILITETER / REFERENCEBILLEDER
niveau O/ankomst/torvet/reception/borgerservice/café/butik/
kampagnebutikker/udearealer/skiltning/vejvisning/

Seattle Central Public Library, Seattle / OMA AR0S, Arhus / SHL

multimediehus kampagnebutik idéskitse / SHL multimediehus kampagnebutik idéskitse / SHL
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SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPERNE
1. Hvilken slags butik kunne du forestille dig at finde i Multimediehuset? Har du gode eksempler pa det? Hvilken slags butik ville du vaere overrasket at mode?
Hvorfor?

2. Hvad vil du kunne kgbe i butikken? Hvorfor?

3. Vil det veere acceptabelt at fa adgang til butikken fra Multimediehuset? Vil du hellere komme ind i butikken direkte fra gaden? Vil du kun bruge butikken i
forbindelse med dit besgg i Multimediehuset?

- et sted, hvor Ipod kan fyldes op

- del af “visit arhus”

- billetter til havnerundfart/havnebus

- byinformationssted

- lokalhistorie kan formidles her

- infomation om ny teknologi

- brugte bilioteksbager _ i kombination med nye salgsvarer

- temaer i Multimediehuset afspejles her _ ex. temasalg (bog, lyd, film, designvarer) i fht. eventyr/forfattere/krimier/valg/samfundstendenser
- specielle tidsskrifter/udenlandske/smalle

- stadepladser_designudvalg m.v.

- kgbe oplevelser, tivoli, museum, koncert, rejser...og finde bgger relateret til oplevelse
- up- and coming medier

kampagnebutikker/

SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPERNE
1. Er der nogen type organisation du ville blive overrasket at mgde i Multimediehus? Hvorfor?

- den skal veere ikke-kommerciel ( % kan veere kommerciel)

- AOQOF-FOF, lokale butikker/personligheder

- skift hver maned

- Visit Arhus

- bymuseet kan evt. inddrages i huset - i forbindelse med lokalhistorie
- speakers corner

- Kunsthandvaerk



FAELLES FACILITETER / REFERENCEBILLEDER
udearealer/skiltning/vejvisning/
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SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPERNE

1. Hvad kan i forestille jer der kunne forega i udearealer? Hvilke typer aktiviteter kunne vaere spandende? (aktiviteter der er relateret til biblioteksfunktioner /
andre type aktiviteter)

2. Hvordan vil du gerne bruge udearealerne? (med din familie, venner, kollegaer, osv.) Hvordan vil i gerne opholde jer? | hvilke omrader rundt om huset? Er
der nogen omrader der er mere tiltraekkende end andre?

3. Vil du forvente at du kan tage bagerne/medier med ud til nogle deciderede / begraensede omrader udenfor? Hvorfor? Hvilke omrader?

4. Hvilken type information om biblioteket (sserlige events og aktiviteter, abningstider, projekter, osv.) vil man kunne fa allerede i udearealer?

5. Nar du kommer ind i et stort offentligt hus for ferste gang, hvordan orientere du dig? Hvad forventer du at mgde? Hvilke typer information har du brug for?
6. Vil du blive overrasket hvis vejvisningen kun var via infoskaermer / interaktive brugerflader?

- noget, der appelerer til fysisk aktivitet, men ikke forstyrrende for indre aktiviteter
- leeringsmagbler

- udstille skulpturer, vandreudstillinger

- folkets udstillinger

- skateboards

- gode udemgabler/fede store mabler der appelerer til fysisk aktivitet



TILGANGELIGHED / Gruppe 1 /kl. 20:10 - 20:55 / den 22. september
logistik/navigation/aktiviteter/skiltning/




R AT IEDIASPACE

AN WATHRFRONT AND MEDIASPACE IN AARHUS

SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPEN

1. Hvordan ankommer du til biblioteket i dag?

2. Hvordan orienterer | jer nar nar i ankommer til et sted? Hvilket behov har I?
3. Hvordan bruger | biblioteket i dag? Er de nogen fysiske rammer i huset der gar det besvaerlige for jer at bruge biblioteket / deltage i forskellige aktiviteter?
Hvorfor?

4. Hvilke aktiviteter deltager du i pa biblioteket i dag? (eller vil | gerne deltage i?) Hvad kraever det?

5. Hvordan tror du teknologien kan vaere med til at ggre huset mere tilgeengeligt? Har du god erfaring fra andre steder?

- IT til at @ge tilgeengelighed integeret i projektet

- information, stgtte, genkendelige farver - grgnt er godt for gjet
- tydelig markering af personale

- tydelig markering af indgange

- synlig skiltning og direkte veje, automatiske dare,

- teleslynger-ledelinier-lys

- hensyn til psykisk belastede - eks autister

- hensyn til folk med epilepsi

- skiltning for ordblinde

- hensyn til folk med rollator - radius, opbevaring

- det skal veere helt sikkert at krydse letbane

- bruge lysteknologi, mobiltelefonteknologi og piktogrammer



BORN/TWEENS/FAMILIE / Gruppe 2 /kl. 20:10 - 20:55 / den 22. september
oplevelse/inspiration/leering/logistik/oaser/medier/det legende bibliotek/
borneteater/lab/tweens medielounge/lektiecafe/

Ordrup Skole, Gentofte / Bosch & Fjord Media Bibliotheek, Delft / DOK Architecten Obenbare Bibliotheek, Amsterdam / Jo Coenen
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Ordrup Skole, Gentofte / Bosch & Fjord Museum of Photography, Charleroi / 'lEscaut Architecture multimediehus “oase” idéskitse / SHL
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AN WATHRFRONT AND MEDIASPACE IN AARHUS

SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPEN

1. Hvordan bruger | biblioteket i dag? (Laner bager/medier eller?) Hvad laver i som “familie” pa biblioteket?

2. Hvad kunne veaere spandende for at lave sammen med dine barn pa biblioteket? Hvad kunne vaere spsendende for dine barn?

3. Hvad er inspirerende for dine bgrn pa biblioteket? Hvilke typer aktiviteter er de engageret i? Hvad inspirerer dem andre steder? Har du gode eksempler/
oplevelser fra andre steder?

4. Hvilke typer rum/stemning inspirerer bgrnene? Hvad motiverer dem til at deltage i aktiviteter? | hvilke typer rum leerer de bedst? Input til udformning af
rum?

1. Hvordan bevager man sig rundt i bygningen med 1 barn, 2 barn, osv.? Hvad kraever det? (f.eks. faciliteter, overblik, osv.?)

2. Nar du ammer dit spaedbarn, vil du gerne tage dit sterre barn ind i ammerummet? Hvorfor?

3. Vil du gerne have medier der apellerer til voksner i naerheden af barneomradet? Nar du kommer pa biblioteket med dine barn, er du primaert engageret i
bern-relaterede ting?

1. Hvordan vil du gerne sidde/lsese med dine barn i Multimediehuset? Hvordan opholder | jer pa biblioteket i dag?
2. Hvilke typer mgbler skal man have i barneafdeling?
3. Hvilke af de billeder er relevante for oaser i bearneomradet? Hvorfor?

1. Hvilke typer medier anvender | pa biblioteket i dag?
2. Er det let at finde rundt i mediesamlingen? Hvorfor / hvorfor ikke?
3. Sager dine starre barn selv? Hvad kan motivere dem til at sage selv pa biblioteket?

1. Andre steder hvor | ellers har veeret med jeres barn og legede? Hvad legede i?
2. Hvilke typer leg er jeres bgen interesseret i? (feedback fra forskellige sldergrupper)
3. Vil du gnske at du kan komme ind i legende bibliotek sammen med dine barn? Vil du sende dem ind alene? Hvorfor?



borneteater/lab/tweens medielounge/lektiecafe/




SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPEN
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R AT IEDIASPACE

AN WATHRFRONT AND MEDIASPACE IN AARHUS

. Hvad kan i forestille jer kan forega i barneteater udover forestillinger?
. Hvilke faciliteter vil du forvente vil vaere i naerheden af bgrneteater?

. I hvilket tidsrum vil bgrneteatret blive benyttet mest (af bernene?)

. Hvordan vil du gerne sidde med dine barn i bgrneteatret?

. Hvordan og hvornar vil du bruge sadant rum?
. Hvilke type aktiviteter (gruppeaktiviteter) kan du forestille dig rummet kan bruges til? Hvad kunne vaere interessant for dine barn?
. Kender du organizationer der kunne vaere interesseret i at bruge rummet til til kortere laeringsforlgb eller gruppeaktiviteter?

Hvad laver dit 9-13 arig barn pa biblioteket i dag?

. Har de behov for at veere i nserheden af forseldrene? Hvornar beygnder de at komme alene pa biblioteket?
3.

Hvad kan Multimediehus tilbyde der tweensgruppen ikke ngdvendigvis kan fa andre steder i byen eller hjem? (aktiviteter? sserligt rum til samvaer med

venner? szerligt rum til at lave szerlige projekter med kammareter?)

4.
6.

Hvilke typer aktiviteter er inspirerende / interessante for 9-13 arige bern? Hvad kan fa tweensgruppen til at komme pa biblioteket ?
Lektiecafeen: Hvilket behov har tweens? Hvilke type rum laerer de bedst i?

Born/familie/tweens:

der skal veere noget for spaedbgrn, evt sanse/lzeringsrum

krop- og udfoldelsesmuligheder : Nintendo WII eller barneteater-faciliteter (udkladning, lille scene+spejl)
udfordringer for familien

mulighed for at kebe kaffe/the i afdelingen og indtage deti omradet

tydelig adskillelese af barn/familie og tweens - selvom de er i samme omrade
person tilknyttet tweens - periodevist

magasiner el. let voksenlitteratur i bgrneafdeling

sliske/klapvognsspor ved trappe fra niveau 2.1 til 2.2.

tweens bruger mobiltelefoner - inddrag det i Iering, social interaktion

nye former for computerspil for bgrn og voksne, som kan spilles i fellesskab
hjemlig stemning, haangekgjer/saekkestole/gynger

edutainment

der skal ogsa vaere mgbler til voksne- ikke kun barneskala



Gruppe 3/kl.20:10 - 20:55 / den 22. september
multisal/bgrneteater/cafe/udearealer/

[IT, Chicago / OMA

Seattle Central Public Library, Seattle / OMA Kromann Reumert Domicil / SHL Performers House, Silkeborg / SHL
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SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPEN

1. Hvilke type events kan finde sted i multisalen? Hvilke events vil du forvente at se i Multisalen? Hvilke faciliteter er der sa behov for? (teknik, mgblering,
lysanleeg, backstage faciliteter, osv.)

2. Hvad skal multisalen tilbyde som andre lignene steder i byen ikke kan? Er det et spgrgsmal om starrelse/tekniske faciliteter eller en seerlig stemning?

3. Hvordan er en multisal der er placeret i midten af bibliotek anderledes? Er der ulemper ved placeringen som vi skal veere opmaerksomme pa?

4. Hvilke type events mangler en scene i Arhus? Hvem vil veere interesseret i Multisalen?

5. Hvorfor vil man vaelge MMH Multisal over andre steder i byen? (som eventarrangar, osv.)

6. | hvilket tidsrum vil multisalen blive brugt? Hvad kan multisalen bruges til udover events? Hvis den eri brug kun 2 gange om ugen til events, hvordan kan
man benytte den resten af tiden? (Hvordan kan vi bruge den maximalt?)

7. Har i erfaringer med og ideer til demokratisk former (f.eks. rad og bestyrelsen) og demokratiske processer (f.eks. hgringer, debatmeder, idemader, val-
ghandlinger og kampagner) og hvilke rumbehov, medier og vaerksteder kunne understgtte disse aktiviteter?

8. Hvornar er et rum demokratisk og understatter demokratiske processer og dialog? Hvor og hvornar har man lyst til at tage aktivt del? Er der input til rums
fysiske udforming (form, akustik, materialer, design)? | hvilke rum og situationer fgler man sig godt tilpas i en dialog, og hvor og hvornar er det ubehageligt
eller passiviserende? )(F.eks. fast auditorium-opstiling eller katedral kontra runde rum, hvor alle deltagere kan se hinanden face-to-face og hgre hinandens
- eller lese hinandens udsagn som facebook?)

9. Hvilke typer af aktiviteter (debatter, borgermader, kommentarfunktioner i rummet, afstemninger) kunne borgeren se sig selv deltage i? Og hvilken stemn-
ing ville motivere dem til at engagere sig?

1. Hvad kan i forestille jer kan forega i barneteater udover forestillinger? Hvilke faciliteter kreever det? (Hvordan kan vi bruge den maximalt?)
2. Hvad betyder det for indretningen (hvis det ogsa skal bruges til voksne aktiviteter)?

3. Hvilke faciliteter vil du forvente vil vaere i neerheden af bgrneteater?

4. | hvilket tidsrum vil bgrneteatret blive benyttet mest (af barnene?)

5. Har l input til udformning af rummet? Hvordan skal man sidde? Stemning?

Multisal/bgrneteater:

- byen mangler lokale med str for 50-150 mennesker

- god ide med opdeling

- barneteater skal ikke kun vaere for bgrn - men bruges fleksibelt
- madelokalet pa hjgrnet kan bruges fleksibelt til debatter osv

- pris for leje/lan af multisal?

- synergi mellem cafe og multisal er vigtig

- vigtigt med omklzedningsfaciliteter



MEDIER / Gruppe 4/ kl. 20:10 - 20:55 / den 23. september
disponering/lokalhistorie/pc pladser/oaser/leesesal/dagligstuen/

forvandligsrum/

Obenbare Bibliotheek, Amsterdam / Jo Coenen multimediehus “reoler” idéskitse / SHL

Seattle Central Public Library, Seattle / OMA Obenbare Bibliotheek, Amsterdam / Jo Coenen Media Bibliotheek, Delft / DOK Architecten
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SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPEN

. Hvordan sgger du information pa biblioteket i dag? Laner du medier?

. Hvis du ikke kan finde hvad du s@ger hvor vil du forvente at du skal ga for hjelp?

. Hvornar har du brug for at snakke med servicepersonalet? Hvad sparger du mest om?

. Hvad kan du forestille dig man meder pa Medierampen?

. Du er i multimediehuset og har lyst til at kigge igennem de nyudkommede bgager. Hvor vil du forvente at finde dem? Skal de exponeres pa et sarlig made?
. Hvilke af inspirationsbillederne er relevante for fremtidensbibliotek i Arhus? Hvorfor?

Ok, WNBR

1. Kender du lokalhistorieafdeling pa Biblioteket? Bruger du LH afd? Hvorfor/hvorfor ikke?

2. Hvad kan du forestille dig der kunne forega i Lokalhistorieomradet? Hvilke typer aktiviteter? Hvad kunne veere interressant for dig at se / hare lidt mere
om?

3. Du skal finde information om lokalhistorie. Hvordan vil du forvente at sgge det? Hvilke medier vil du gerne bruge?

1. Bruger du pc’er pa biblioteket? For hvad? eller hvorfor ikke?

2. | hvilket tidsrum bruger du pc’er?

3. Du er kommet ind i Multimediehus og skal hurtig sege information pa nettet/databasen? Hvor vil du forvente at ga?
4. Hvor skal man made pc’er i Multimediehus? (ved indgangen, ankomst, medier)

5. Hvilke af de billeder er relevante for Multimediehus? (med hensyn til indretning)



MEDIER / Gruppe 4/ kl. 20:10 - 20:55 / den 23. september
disponering/lokalhistorie/pc pladser/oaser/laesesal/dagligstuen/

forvandligsrum/

v, i

L
|

Disney Store HQ, Pasadena / Clive Wilkinson multimediehus “oase” idéskitse / SHL multimediehus “oase” idéskitse / SHL
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1. Hvilke af inspirationsbillederne er relevante for fremtidensbibliotek i Arhus?

2. Du har fundet nogle bager du gerne vil kigge igennem. Hvordan vil du gerne opholde dig/lsese i Multimediehuset? Sidde/sta/ligge?

3. Du har fundet musik/film du gerne vil lytte/se. Hvordan vil du gerne opholde dig?

4. Du er pa biblioteket med dine venner. | skal kigge igennem nye bager og medier. Hvilke type rum vil | have lyst til at opholde jer? Er det et stort rum eller en
lille niche.? Hvor mange personer er der plads til? Hvor mange er for mange?

5. Hvad vil du forvente du kunne lave i en oase?

6. Hvilke omader pa HB har du lyst til at opholde dig i dag? Hvilke omrader er ikke sa tiltreekkende for dig? Hvorfor?

=

. Du vil gerne sidde og laese bager i stillekupeen. Hvordan vil du laese - sidde ved bord/sidde pa sofaen/ligge ned? Hvordan er mgblering?
. Hvad vil du kunne lave i en laesesal? Hvilke af de billeder er inspirerende? Hvorfor?

N

. Kommer | pa biblioteket til at leese aviser/blader/fa nyheder? Hvorfor/hvorfor ikke? Hvad kunne fa dig til? Andre faciliteter i nserheden?
. Hvordan far du nyheder? Hvilke medier? (avis, internet, TV)

. I hvilket tidsrum vil du komme pa biblioteket for at lsese avis?

. hvordan vil du gerne opholde dig? Sidde ved bordet, sidde pa sofaen?

A WN P

Medier :

- hvor meget fylder e-bager fremover?

- shoppe-medier, og finde noget udover det man sgger

- sggemaskiner skal ggres mere tilgengelige

- podcaste bager mv

- musikautomat, hvor man fylder sit usb-stik op

- oplevelser i medieafdeling, hvor man finder uventede medier

- evt. bruge begreber fra google som "l feel lucky” og “communities”

- blive anbefalet relaterede medier ved sggning

- personlig vejledning - mere servicerende imgdekommende progressive bibliotekarer

- mulighed for at veere sig selv — selvom der sker noget omkring en

- 3D-rum

- nicher- varierede rumligheder

- lokalhistorie kunne ses som del af butikken - kampagnebutik - visit Arhus....have levende historiefortaellere
- tydelig formidling af bibliotekarers kompetencer, interesser - profil..noget man kan se i ankomstomrade
- synlige bibliotekarer

- lengere abningstider



MODE/LARE/LASE / Gruppe 5/ k. 20:10 - 20:55 / den 23. september
meodelokaler/undervisningrum/projektrum/labs/studieceller/

Disney Store HQ, Pasadena / Clive Wilkinson Deloitte, Prag / SPGA multimediehus “lab” idéskitse / SHL
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SP@RGSMAL STILLET TIL GRUPPEN

1. Hvilke typer mader kunne du forestille dig der vil forega i Multimediehus?

2. Hvad vil fa dig til at veelge MMH'’s madelokaler udover andre lokaler i byen eller magdelokaler pa dit arbejde?

3. Hvilke uformelle mgdesituationer kunne rummene imgdekomme? Hvordan vil du sidde hvis du deltage i et uformalt mgde? Formelt magde? Hvad skal vaere
i rummet?

4. Undervisningslokaler: Hvilke type undervisninger kan der forega pa MMH? Hvilke faciliteter kraever det? Har du gode eksempler fra andre steder?

5. Kan du komme i tanke om institutioner osv. i byen (eller andre steder) der kunne vaere interesseret i at bruge multimediehusets undervisningslokaler?

1. Hvordan og hvornar vil du bruge sadant rum? Hvilket tidsrum? Korte eller lange perioder?
2. Hvad kan du taenke dig at bruge projektrummene til? Hvilke faciliteter kreever det?
3. Kan du komme i tanke om aktiviteter/projekter hvor der mangler faciliteter i byen?

1. Hvordan og hvornar vil du bruge sadant rum? Hvilket tidsrum? Korte eller lange perioder?
2. Hvad kan du taenke dig at bruge labs til? Hvilke faciliteter kreever det?
3. Vil du have noget imod at dele rummet med andre?

1. Du vil gerne studiere. Vil du gerne sidde alene eller er det acceptabelt at du sidder sammen med en anden person i studiecelle? Med flere andre personer?
2. Hvilke type faciliteter har du behov for i rummet?

3. Hvilke stemning fortreekker du nar du skal studiere? Er det vigtigt for dig at kunne holde gje med omgivelserne? Har du brug for afsaerming? Hvorfor og
hvordan?

Mgde_laere_lese:

- mulighed for aflast skab - smartboards

- sa fleksible som overhovedet muligt, foranderlighed

- kurser i f.eks billedbehandling

- rum med flygel/klaver/musik

- tilgang til vand, kraft, el

- variation i studiecellers udformning, vil ikke lukkes inde i glas
- lzeseborde med laeselampe

- rum til fordybelse

- abent 24 timer i dognet

- pa infoskaerm skal der sta hvem der er i rummet pt - faciliteter i rum - ledige tidspunkter



... W8




konklusion

totalradgiverens anbefaling/

ideer udvalgte til bearbejdning og implementering
i projektgrundlaget/



R AT IEDIASPACE

AN WATHRFRONT AND MEDIASPACE IN AARHUS

Der kom rigtig mange gode idéer til udviklingen af Multimediehuset i forbindelse med borgerinddragelsen.

De fleste idéer fra borgerne var uddybninger til det allerede eksisterende program for Multimediehuset. Ideerne peger pa den fremtidige brug og drift af
huset, samt pa indholdet i huset.

Det kan f.eks vaere idéer om, hvad der skal serveres i cafe, slges i butik, scenografi og mgblering i mediedel o. lign. muligheder for, hvordan Mulitmediehu-
set kan fungere og bruges.

Idékataloget bor altsa ses som en idébank, der bruges lgbende i forbindelse medudviklingen af Multimediehuset.

| farste omgang har vi i faellesskab med bygherre udvalgt konkrete forslag, som implementeres nu og her i dispositionsforslagsfasen.
Vi har altsa fokuseret pa ideer, som har stor indflydelse pa placering af de overordnede arealer og den fysiske udformning i hovedtraek.

Folgende emner er udvalgt og fundet gunstige at indarbejde videre i projektet:

“det er vigtigt at fale sig tryg”
Det indarbejdes i projektet at niveau 0 udferes under saerlig agtpagivenhed for at bade belysningsniveauet giver tryghed (genkendelse) og indretningen af niveau
O giver gode oversigtsforhold.

“masser af lys/musik pa niveau 0”

Det indarbejdes at omradet kan forsynes med speciel lysoplevelse. Opstigningspunktet synliggeres med steerkere belysningsniveau, ligesom de starre ganglinier
far et veesentligt hajere lysniveau end de gvrige arealer. Det overvejes ligeledes at delomradet kan forsynes med musik. Typisk i opstigningsomradet, der samtidig
er venteareal for letbanepassagerer.

“cykelparkering i umiddelbar naerhed af alle indgange”
Cykelparkering placeres decentralt bdde under huset og foran huset pa Mindet, sledes at der er teet adgang til alle de store adkomsttrapper til niveau 1. Sterste-
delen af cyklisterne placerer cyklerne i naerheden af den store adkomsttrappe.

“pbetaling taet ved aflevering af bilen”
Betalingsautomater vil blive placeret teet pa det omrade hvor bilen afleveres og ligeledes i det store centrale venteomrade og opstigningspunkt til Multimediehu-
set.



AN WATHRFRONT AND MEDIASPACE IN AARHUS

R AT IEDIASPACE

“muligt at tage medier med i cafeen”
Caféen er placeret i teet relation til medierne.

“indgang direkte til cafe udefra”
Det indarbejdes i projektet at der er mulighed for at ga direkte fra café ud pa udeopholdsniveauet. Geester kan ligeledes ankomme til cafeén udefra.

“café med udsigt”
Caféen er efter borgermegderne flyttet saledes at den far udsigt til havet.

“noget, der appelerer til fysisk aktivitet, men ikke forstyrrende for indre aktiviteter”

Udearealerne pa niveau 1 bearbejdes og indrettes séledes at udophold er muligt. Den aktivitet der kan foregd pa dette niveau kan veere varierende. Muligheder
for at spulle musik er til stede. Der etableres el-udtag sdledes at elektrisk musik kan forekomme fra dette niveau. Der kan veere bogudsalg pa givne tidspunkter,
ligesom der ogsé kan vaere mulighed for skulpturudstilling eller anden udstillingsmulighed.

“nicher- varierede rumligheder”

Der indarbejdes en raekke nicher og en raskke rumligheder i projektet for at give varierende opholds- og oplevelsesmuligheder. Siddenicher gives speciel opmaerk-
somhed. Husets design giver ligeledes en stor rumlig oplevelse, bla. i forbindelse med de store udskaeringer i daekkene, de store ovenlys og de varierende niveauer
i huset.

“information, stagtte, genkendelige farver - gront er godt for gjet”
Der indarbejdes en overordnet informationsstrategi i huset i forbindelse med bl.a. skiltning. | den forbindelse skal genkendelige farver ligeledes indarbejdes, enten i
forbindelse med kerne veegge eller valg af specialfarve pa megbler afsnitvis.

“synlig skiltning”

Der arbejdes meget bevist med skilteprojektet videre i projektet, der skal opseettes sa der er en logisk sammenhaeng mellem ude og inde. Skilte udformes under
hensyntagen til svagtsynede. | forbindelse med den videre udformning kan denne skiltning maske samtaenkes med IT, sdledes at skiltning aendres fra traditionel
skiltning til dynamisk skiltning integreret i arkitekturen. Det er vigtigt at brugerne nemt kan orientere sig nar de farste gang ankommer til huset.



R AT IEDIASPACE
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“teleslynger-ledelinier-lys”
Der indarbejdes i projektet at der udferes teleslyngeanlaeg i udvalgte omrader af huset hvor dette er hensigtsmaessig. For at sikre tilgeengelighed tilvejebringes
ledelinier inde i huset sdvel pa udearealet i belaegning.

“ det skal veere helt sikkert at krydse letbane”

Udformning af omradet hvor gaester skal krydse letbanen udformes sa det er trafiksikkert. Togtransport er med max. 10km/t. Der udfgres bade ledelinier for
svagtsynede, der udfgres akustisk varsel, for advarsel om ndr tog naermer sig. Hvor der er specielle sigtproblemer vurderes det ngjere om der skal opsaettes vaern.
Spor ligger planforszenket i belaegningen.

“variation i studiecellers udformning”
Det indarbejdes at studiecellerne er forskellige i deres udtryk/karakter.

“rum til fordybelse”
Der indarbejdes varierende muligheder for rum for fordybelse. Skriptorium, oaserne, projektrum, studiecellerne og labs er alle lokaler hvor dette er muligt.

“der skal veere noget for spadbgrn, evt "sanse/laeringsrum”
Der er udvalgt en specifik "oase” for dette i bgrne/familieafsnit.

“sliske/klapvognsspor ved trappe fra niveau 2.1 til 2.2”
Der indarbejdes en rampe fra niveau 2.1 til 2.2.

“bagrneteater skal ikke "kun” vaere for bgrn - men bruges fleksibelt”
Borneteater kan anvendes af andre grupper end barn. Der kan sdledes ogsa forekomme konferencer, debatter og mader i samme rum. Indretningen bliver fleksi-
bel for at kunne imgdekomme arrangementer af forskellig karakter.

“vigtigt med omklzedningsfaciliteter i forbindelse med Multisal”
Der indteenkes omklaedningsfaciliteter til de optraedende i naerheden af Multisal og Barneteater.



R AT IEDIASPACE

AN WATHRFRONT AND MEDIASPACE IN AARHUS

For at teste den overordnede vision med Multimediehuset - har vii det fglgende valgt at fremhzeve grundlaeggende veerdier i relation til huset - som hhv. borg-
erne fremhaever og lsegger vaegt pa - og som allerede er arktitektoniske hensigter, der ligeledes indgik som vaerdier i vinderforslaget.
Dette sker for i det videre forlgb at fastholde disse veerdier, som vaerende baerende elementer - ogsa arkitektonisk - ved udformningen af Multimediehuset.

Borgere mener, at et abent rum giver brugere en god mulighed for at fa overblik over de forskellige funktioner, der ligger i Multimediehus. De faler, at “torvet”
er en vigtig del af Multimediehuset hvor man kan fa indblik i hvad der foregar i huset.

“Multimediehuset skal ses som et dbent indenders byrum, som har alle kvaliteterne fra en udenders plads, og samtidig fordelene ved et indendars klima. Husets
abne planlgsning og de mange visuelle forbindelser mellem de forskellige funktioner ger at den besggende inspireres og overraskes.”

Borgere bemaerkede at det var helt afggrende at have store glasfacader hele vejen rundt i Multimediehuset for at sikre 360 graders indsigt og udsigt, iseer
mod vandet.

“RAbenhed og kontakt til byen 360 grader rundt er de ord som bedst beskriver vores design for det nye Multimediehus. Abenhed skal forstds helt bogstaveligt. De
store glasfacader sikrer en stor visuel integration imellem bygningens indre og omgivelserne - byen og vandet.”

Borgere betragter medierampen ikke kun som infrastruktur men som et szerligt opholdssted hvor man far mulighed for at interagere med forskellige andre
brugere, medier og information.

“Medierampen er et stort arkitektonisk element der binder multimediehusets forskellige niveauer sammen hvorfra man oplever de mange skiftende udsigter fra
forskellige positioner i bygningen. Den store medierampe starter pa Niveau 1 og ferer, fyldt med bager og medier, videre op i bygningen.”

Flere borgere i Events gruppen understregede et voksende behov i byen for store fleksible rum til 50-150 personer med nzerliggende mindre rum for work-
shops og andre aktiviteter. De forudser at Multisalen og de andre ma@delokaler i Multimediehuset vil blive udnyttet fuldt ud af borgere.

“P& Niveau 1 findes Multisal, Barneteater, 2 mgderum, projektrum, undervisningsrum, studieceller og labs. De har alle sammen forskellige sterrelse og arkitektonisk
udtryk. Multisalen kan rumme 300 pladser og har ogsa mulighed for at deles i 2. Alle lukkede rum er indrettet fleksibelt sdledes, at de kan bruges til forskellige
aktiviteter bl.a. mgder, debatarrangementer, forelaesninger, osv.”



