Indstilling

Til Arhus Byrad
via Magistraten

Den 23. juni 2010

Multimediehuset og Havnepladserne - drift, vedligehold
og aktiviteter.

1. Resume

Arhus Byrdd har tidligere besluttet, at der skal fremsendes en indstil-
ling vedrgrende drift og vedligehold for Multimediehuset, nar det kon-
krete projekt kendes. P& baggrund af dispositionsforslaget for Urban
Media Space (Multimediehuset og Havnepladserne) fremsender Teknik
0og Miljg samt Kultur og Borgerservice en indstilling, som indeholder
forslag til:

¢ niveau for den bygningsmaessige drift og vedligehold af Multime-
diehuset fra 2014 og frem

e niveau for pleje og vedligehold af Havnepladserne fra ultimo 2015
og frem

¢ udvidelse af indholdssiden for biblioteket i Multimediehuset i form
af personalenormering som konsekvens af fordoblet publikumsare-
al til biblioteksbrugerne, aktiviteter rettet mod bgrn og mod laering
samt generel programlaagning og eventkoordinering. Hertil kom-
mer en brugerrettet it-investering

Den bygningsmaessige drift og vedligehold af Multimediehuset er be-
regnet ud fra det konkrete projekt (antal m?, disponering til forskellige
funktioner samt valg af konstruktion og materialer), herunder anbefa-
linger fra projektets totalradgiver. Beregningerne er foretaget med
udgangspunkt i V & S Prisbog, som er byggeriets standardpriser inden
for anlaeg, drift og vedligehold, opdelt i forskellige bygningskategorier.

Den samlede bygningsmaessige drift og vedligehold for Multimediehu-

set (fratrukket udlejningsarealerne og parkeringsarealerne, som finan-
sieres af eksterne parter) fremgar af nedenstdende tabel 1:
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Tabel 1

Finansiering af byg- 2015-2019 2020 og
ningsmassig drift og 2014 (&rligt) frem(8rligt)
vedligehold af Multi-

mediehuset - 1.000 kr. P/L-2010 -

Samlet udgift (tabel 1) 4.384 15.858 16.378
Eksisterende finansiering -1.305 -8.190 -8.190
Manglende finansiering 3.079 7.668 8.188

Det foreslds, at der tages stilling til den manglende finansiering i for-
bindelse med budgetforhandlingerne for 2011-2014.

Pleje og vedligehold af Havnepladserne er beregnet ud fra, at pladser-
ne er tiltaenkt at vaere et aktivt omrade, hvorpd der gennem aret kan
gennemfgres forskellige aktiviteter, planlagte savel som mere sponta-
ne i form af ophold og rekreation for byens borgere og geester.

Den samlede pleje og vedligeholdelsesudgift for Havnepladserne er
beregnet til 0,648 mio. kr. i 2015, og 4,389 mio. kr. i hvert af drene
fra og med 2016. Teknik og Miljg har i dag en budgetmodel for hen-
holdsvis de styrbare omrader samt for de ikke-styrbare omrader (vin-
tertjenester). Den eksisterende og den manglende finansiering af pleje
og vedligehold af Havnepladserne fremgar af tabel 2:

Tabel 2.
Finansiering af pleje/drift og vedlige- 2016 og
hold af Havnepladserne 2015 frem

P/L 2010 - 1.000 kr.
Samlet udgift (tabel 2) 648 3.890
Budgetmodel for Teknik og Miljg (styrbare
omrader) -417 -2.500
Budgetmodel for Teknik og Miljg (ikke-
styrbare omrade) -88 -526
Manglende finansiering 143 864

Med den nuvaerende gkonomiske ramme for Hovedbiblioteket, herun-
der &bningstid, borgerrettet bemanding, adgang til it-udstyr for bru-
gerne samt aktiviteter rettet mod bgrn og leering etc., vil hverken de
fysiske rammer, de bygningsmeessige og funktionelle muligheder eller
visionerne for Multimediehuset kunne opfyldes. Dette skyldes fgrst og
fremmest, at der med Multimediehuset sker en fordobling af publi-
kumsarealet for biblioteksfunktionerne. Hertil kommer at der i bygnin-
gen etableres forskellige funktioner (mgdefaciliteter, studieceller, labs,
bgrneteatersal, multisal, udstillingsarealer m.v.), som enten ikke fin-
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des i det nuvaerende Hovedbibliotek eller kun findes i meget begraen-
set omfang.

Indstillingen indeholder en raekke forslag til, hvorledes den indholds-
maessige del af Multimediehuset kan komme til at svare til den byg-
ningsmaessige del, og dermed leve op til visionerne for bygningen.

P& aktivitets- og personaledelen (som konsekvens af fordoblet areal)
foreslds en opgradering af personalenormeringen til bibliotekets vej-
ledningsfunktioner, aktiviteter rettet mod bgrn og deres familie (bgr-
nebiblioteket i Multimediehuset far et areal, der svarer til ca. halvde-
len af det samlede publikumsareal pa Hovedbiblioteket), lzeringsaktivi-
teter rettet mod borgerne samt generel programlaegning og eventko-
ordinering. For 2014 svarer det til 0,767 mio. kr., mens det for hvert
af de efterfglgende &r belgber sig til i alt 4,40 mio. kr. Finansieringen
foresls sendt til budgetforhandlingerne for 2011-2014.

P& it-siden foreslds et niveau svarende til &rligt 2,303 mio. kr. for
hvert af drene fra og med 2014, hvoraf der foreslds finansiering pa
arligt 0,876 mio. kr. (Hovedbibliotekets nuveerende arlige it-
investeringer). Den manglende finansiering - arligt 1,427 mio. kr. -
foreslds sendt til budgetforhandlingerne for 2011-2014.

Hovedbiblioteket har i dag 8bent i gennemsnit 50,1 timer om ugen.
For at skabe et attraktivt samlingssted for byens borgere, udnytte
rammerne for, mulighederne i og anlaegsinvesteringen for Multimedie-
huset foresl&s der en udvidelse af abningstiderne for biblioteket, sale-
des at der enten er leengere dbent 1 time hvert af ugens fgrste 6 da-
ge, og/eller sgndagsabent (4 timer). Det fgrste vil i 2014 koste 0,15
mio. kr., og herefter &rligt koste 0,897 mio. kr. Sgndagsabent vil i
2014 koste 0,337 mio. kr. og herefter rligt 2,022 mio. kr. Finansie-
ringen foreslds sendt til budgetforhandlingerne for 2011-2014.

2. Beslutningspunkter

At 1) indstillingens vurdering af de forggede drifts- og vedligeholdel-
sesudgifter til indvendig og udvendig vedligehold, tekniske installatio-
ner samt udearealer til Multimediehuset tages til efterretning.

At 2) restfinansieringen af udgifterne til drift og vedligehold for Multi-

mediehuset (under beslutningspunkt 1) sendes til budgetforhandlin-
gerne for 2011-2014.
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At 3) indstillingens vurdering af de forggede drifts- og vedligeholdel-
sesudgifter til Havnepladserne, som indgdr i Urban Mediaspace Aar-
hus, tages til efterretning.

At 4) restfinansieringen af udgifterne til drift og vedligehold af Havne-
pladserne i Urban Media Space (under beslutningspunkt 3) sendes til
budgetforhandlingerne for 2012-2015.

At 5) Teknik og Miljg samt Kultur og Borgerservice fremsender en ind-
stilling, s&fremt der inden ibrugtagningen af Multimediehuset i 2014
sker a&ndringer i projektet, som omhandler naervaerende indstillings
gkonomiske forudseaetninger, neevnt i indstillingens afsnit 6 om ‘Orga-
nisering’.

At 6) spgrgsmalene om personaleudvidelse som fglge af fordoblingen
af biblioteksarealet, forggelse af bibliotekets abningstider, borgerret-
tede aktiviteter samt it-investeringer i Multimediehuset, sendes til
budgetforhandlingerne for Budget 2011-2014.

3. Baggrund

Arhus Byrad behandlede den 15. august 2007 en indstilling omhand-
lende drift og vedligehold af Multimediehuset. Indstillingen var en op-
fglgning pa budgetforliget for 2007, hvori der var en hensigtserklaering
vedrgrende sikring af driftsbudgettet for Multimediehuset. Byradet
besluttede, at Kultur og Borgerservice skulle fremsende en (fornyet)
indstilling, ndr det konkrete projekt var kendt.

I indstillingen ‘Multimediehus og havnebyrum - Status og anleegsbe-
villing for 2010-2011’ (vedtaget den 10. marts 2010) fremgar det, at
der forud for budgetleegningen for 2011-2014 skal fremsendes en ind-
stilling om optagelse af de forngdne driftsudgifter fra og med 2014.

I foraret 2009 blev projektvinderen udpeget, og i fordret 2010 foreld
der et dispositionsforslag for Multimediehuset.

4. Den forventede effekt

Den forventede effekt kan opdeles i 4 dele:

1. Den bygningsmaessige drift og vedligehold af Multimediehuset.

2. Dirift og vedligehold af de havnebyrum, der omgraenser Multime-
diehuset og indgdr i det samlede projekt Urban Media Space, som
inkluderer Multimediehuset og de pageeldende havnebyrum.

3. Aktiviteterne i Multimediehuset.

4. Aktiviteter i forbindelse med havnebyrummet.
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Effekt - den bygningsmaessige drift og vedligehold af Multime-
diehuset

P& bdde kort og lang sigt er den Igbende bygningsmaessige drift og
vedligehold afggrende for bade aktiviteter, der skal vaere i bygningen,
og for den samlede bygningsgkonomi.

En bygning, der er Igbende og tilstraekkeligt vedligeholdt, vil have en
sundere Igbende driftsgkonomi. Det vil endvidere - pa lang sigt -
forebygge behovet for store genopretnings- eller renoveringsudgifter
af klimaskarmen og de tekniske installationer.

Vedligeholdelsesstandarden tager udgangspunkt i det konkrete projekt
og de tanker, der ligger bagved, herunder dens anvendelse, beliggen-
hed, funktionalitet og materialevalg. Effekten af en tilstraekkelig byg-
ningsmeessig drift og vedligehold af Multimediehuset kan opsummeres
i nedenstdende:

e Anvendelsen af Multimediehuset optimeres ved, at den udvidede
eksisterende driftsorganisation teenkes ind allerede i den resteren-
de projekteringsperiode. Dette er saerligt vigtigt ved store, teknisk
komplekse bygninger/anlaag, hvor optimering af den daglige drift
og anvendelse er en afggrende forudsaetning for en miljgmaessig
forsvarlig drift.

¢ Lgbende bygningsmaessigt vedligehold giver en sund driftsgkonomi
og minimerer behovet for genopretningsarbejder.

e Bygningen kan anvendes hensigtsmaessigt af badde borgere og
medarbejdere fordi de tekniske installationer (fx ventilation, eleva-
torer) fungerer efter hensigten.

e En velholdt bygning er en forudsaetning for et sikkerheds-, sund-
heds- og miljgmaessigt fornuftigt hus.

e Bygningens leve- og brugstid forlaenges meerkbart ved en hen-
sigtsmaessig bygningsmeessig drift og tilstraekkelig vedligeholdelse.
Hermed giver det en sundere totalgkonomi set over bygningens
samlede levetid.

e Minimering af forbrug af vand, varme og el etc. sikres gennem en
velholdt og veldreven bygning og dermed en miljgmaessig forsvar-
lig bygning.

e Bygningen forbliver - funktionelt og visuelt - et ikon for Arhus og
hele omdannelsen af de bynaere havnearealer.

Med indstillingens foresldede drifts- og vedligeholdelsesniveau forven-

tes det, at Multimediehuset som bygning vil kunne leve op til ovensta-
ende.
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Effekt - drift og vedligehold af Havhebyrummet

Vedligehold af Havnebyrummet har til formal at sikre, at Havneplad-
serne er brugbare og attraktive til ophold og rekreative aktiviteter for
byens borgere og gaester. Manglende vedligehold eller belysning vil
ggre pladserne decideret uegnede hertil. Tilstreekkeligt vedligehold af
havnebyrummet er sdledes en ngdvendig forudsaetning for brugen
heraf, og hermed opfyldelse af formalet med at binde hav og nyt by-
omrdde sammen med Arhus midtby.

Effekt — udvidelse af aktiviteter og dbningstider i Multimedie-
huset (biblioteksdel)

Med ibrugtagningen af Multimediehuset vil der pa biblioteksomradet
for det farste veere betragtelig flere kvadratmetre til radighed end i
det nuvaerende hovedbibliotek. Disse arealer skal anvendes til (flere)
borgerrettede aktiviteter som i dag enten ikke kan rummes - eller kun
rummes i yderst begraenset omfang - i det eksisterende Hovedbiblio-
tek i Mglleparken.

Abningstid

Siden starten af projektet vedr. etablering af et nyt Multimediehus,
har der af redmanden for omrddet vaeret nedsat en strategigruppe,
der har til formal at rddgive r&dmanden vedr. planlaegning og realise-
ring af projektet.

Medlemmerne af strategigruppen er udpeget blandt personer, der pd
ledelsesniveau repraesenterer virksomheder og organisationer i er-
hvervs-, uddannelses- og kultursektoren i Arhus-omradet.

Der er fra strategigruppens side blevet peget p&, at hvis Multimedie-
huset skal vaere et samlingssted, herunder et samlingssted for stude-
rende og unge, forudsaetter det en lang &bningstid, hvilket samtidig vil
veere med til at skabe dynamik i omradet.

Den nuvaerende 3bningstid for Hovedbiblioteket (2010) er pd ugentligt
50,1 timer. En udvidelse af abningstiden vil medfgre:

e Stgrre tilgaengelighed og etablering af et samlingssted for borger-
ne.

e Stgrre anvendelse af de fysiske rammer og indholdet i bygningen,
herunder bedre sammenhang med de gvrige institutioner i omra-
det og miljget ved den.

e Mulighed for at nd flere brugergrupper.
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e Mulighed for aktiviteter som med fordel kan placeres p& andre
tidspunkter, fx i forhold til bgrnefamilier, seniorer og unge.
e En bedre udnyttelse af selve anlaegsinvesteringen.

Forggede kvadratmeter og aktivitetsudvidelse

Hovedbiblioteket har i dag ca. 8.000 m?, mens det i Multimediehuset
vil blive p& ca. det dobbelte. De forggede fysiske rammer, herunder en
bygning med borgerrettede funktioner pa flere etager, gger behovet
for:

e Personale til vejledningspunkter - hvilket vil medfgre, at biblio-
teksbrugerne vil opleve et serviceniveau (tilgeengelighed) i forhold
til det borgerrettede personale svarende til det nuveerende ser-
viceniveau.

e Vagtpersonale - som vil lgfte opgaven pd nuvaerende niveau for-
stdet som en acceptabel tilstedevaerelse og nzerhed i bygning -
dels for brugerne, dels for personalet.

e Personale til borgerrettede aktiviteter som laeringsaktiviteter, bgr-
neaktiviteter samt eventkoordinering og programlagning - Effek-
ten heraf vil vaere mulighed for at udnytte bygningens faciliteter
svarende til ambitionerne for bygningen. Hermed gives brugerne
indholdsmaessigt et tidssvarende bibliotekstilbud, svarende til det,
som Multimediehuset opfgres til.

e @get anvendelse af it - Det skal bl.a. vaere med til at understgtte
indsatsen for at sikre danskerne tilstraekkelige it-kompetencer.
Undersggelser har vist at ca. 40 % af danskerne besidder fa eller
slet ingen it-kompetencer. Med stgrre faciliteter og mere plads i de
enkelte dele af Multimediehuset (i forhold til Hovedbiblioteket i
dag) er det gnsket, at borgerne far let adgang til it-udstyr, hvor
end de er i bygningen.

Effekt — aktiviteter pd Havnepladserne

Den Igbende pleje og vedligehold af Havnepladserne er en grundlzeg-
gende forudseetning for, at pladserne kan bruges efter hensigten.
Manglende vedligehold vil medfgre arealer, som ikke er egnede eller
ikke findes attraktive for byens borgere. Dette kan vaere i forhold til
manglende eller darlig belysning, som skaber usikkerhed, manglende
snerydning, manglende muligheder for at komme af med affald eller
ujaevn belaegning som gg@r arealerne uegnede til ophold og rekreative
aktiviteter.

De tre sammenhangende havnepladser i forbindelse med Multimedie-
huset er taenkt som fleksible pladser, som kan anvendes til en lang
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raekke forskellige aktiviteter til gavn for byens borgere og gaester.
Pladserne og aktiviteterne pa dem kan anvendes til at binde byen
sammen med de Bynzere Havnearealer. Tilsammen vil det understgtte
ambitionerne om at give Arhus puls og om at stille mangfoldige og
kvalitative oplevelsesmaessige, kulturelle og idraetsmaessige tilbud til
radighed i Arhus.

5. De planlagte ydelser

Ydelser - bygningsmaessig drift og vedligehold af Multimedie-
huset

Den ngdvendige bygningsmaessige drift og vedligehold af Multimedie-
huset skal sikres gennem to hovedtiltag. Det ene er at der afsattes
tilstreekkelige midler til den Igbende bygningsmaessige drift og vedli-
gehold ressourcer til rédighed fra ultimo 2014, hvor bygningen tages i
anvendelse. Det andet er, at sikre at bygningens driftsorganisation
teenkes ind i projektet sa tidligt i projektet som muligt (i bade projek-
teringen og samarbejdet med kommende entreprengrer). Multimedie-
huset vil veere en markant anden type bygning rent drifts- og vedlige-
holdelsesmaessigt. Den nuvaerende driftsorganisation p& Hovedbiblio-
teket udvides derfor med en person med staerke drifts- og vedligehol-
delseserfaringer (maskinmester e. lign.) i den type bygninger. Dette
sker for at sikre tilstraekkelige kompetencer og fokus i det videre ar-
bejde. Personen skal sikre det ngdvendige samspil omkring den byg-
ningsmaessige drift og vedligehold mellem Hovedbiblioteket, totalrdd-
giver og entreprengrerne

Frem til og med 2013 vil dette ske inden for rammen af anlaegsprojek-
tet og med inddragelse af den eksisterende driftsorganisation p& Ho-
vedbiblioteket.

Fra 2014 og frem til ibrugtagningen ultimo 2014 vil fgrnavnte person
have til opgave at f3 et indgdende kendskab til huset og dets tekniske
installationer m.v., samt indkgre og justere dette.

Drift og support af et hgjteknologisk hus med mange it-baserede in-
stallationer fordrer et vist on-location beredskab. B&de personale- og
publikumsrettet udstyr fordrer opmaerksomhed, ligesom klima og
kommunikationsteknologi, der har med lokaler at ggre, vil vaere ar-
bejdskraevende. Der vil vaere behov for yderligere at ansaette en ma-
skinmester og en teknisk servicemedarbejder.

Efter ibrugtagningen vil personen veere kernen i driftsorganisationen i
Multimediehuset. Hovedbibliotekets nuvaerende driftsorganisation vil
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fra ibrugtagningstidspunktet indgd i den samlede driftsorganisation i
Multimediehuset.

Erfaringerne fra andre byggeprojekter er, at det er afggrende for den
efterfglgende drift, vedligehold og daglige anvendelse, at driftsorgani-
sationen teenkes ind i projekteringen og udfgrelsen s3 tidligt som mu-
ligt i processen. Det betyder konkret, at jo tidligere driftsorganisatio-
nen - forstaet som den enhed, her Hovedbiblioteket, der skal anvende
bygningen efterfglgende - taenkes ind i projektet, jo bedre er mulig-
hederne for at optimere driften, bygningens vedligehold, den daglige
anvendelse og hermed ogs& driftsgkonomien.

Behovet for den bygningsmaessige drift og vedligeholdelse er vurderet

ud fra fglgende:

o Det konkrete projekt (ud fra det foreliggende dispositionsforslag) i
forhold til kvadratmeter, funktioner/anvendelse, materialevalg etc.

e Totalrddgivers anbefalinger omkring konkrete drifts- og vedlige-
holdelseslgsninger.

e V&S Prisbog (standardpriser baseret pa erfaringer og enhedspri-
ser inden for forskellige bygningstyper/anvendelse, med mulighed
for at fastlaegge forskellige kvalitetsniveauer - hgj, middel eller lav
- i drift og vedligeholdelsesarbejdet).

e Erfaringer fra Musikhuset i forhold til den bygningsmaessige vedli-
geholdelse.

Der er alene medtaget udgifter til drift og vedligehold i Multimediehu-
set, som pahviler Arhus Kommune. Udgifter til drift og vedligehold af
udlejningsarealernes og parkeringsanlaeggets andel af bygningen er
ikke medtaget.

Som udgangspunkt er der taget afsaet i V & S Prisbogs standardpriser
for museer/administrationsbygninger.

For den bygningsmaessige vedligehold (indvendig, udvendig og tekni-
ske installationer) er ovenstdende udgangspunkt sammenlignet med
de konkrete erfaringer for (udvidelsen af) Musikhuset.

For en uddybning af indhold og kvalitetsniveau henvises til bilag 1.

Ydelser - drift og vedligehold af Havnepladserne

For Havnepladserne har Teknik og Miljg beregnet et drifts- og vedlige-
holdelsesniveau, der skal sikre, at byrummene kan anvendes til de
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opholdsmaessige og rekreative aktiviteter, som de er tiltaenkt at rum-
me.

Ydelser - udvidelse af aktiviteter, dbningstid (bibliotek) samt
it-investeringer i Multimediehuset

Udvidet &bningstid (bibliotek)

Den nuvaerende 3bningstid (i gennemsnit 50,1 utimer/uge) foresl|3s
udvidet med enten 1 time dagligt ugens fgrste 6 dage og/eller med 4
timers 8bningstid om sgndagen.

IT-investeringer

Hovedbibliotekets nuvaerende it-investeringer er tilpasset den eksiste-
rende bygning og det nuvaerende aktivitetsniveau, herunder antallet
af besggende.

Tidssvarende og tilgeengeligt it-udstyr er afggrende for brugen af Mul-
timediehuset. Det forudseetter en opgradering i antallet af it-enheder

(pc’er, printere, storskeerme (o0gsa til informationer, vejviser, laerings-
aktiviteter), info-standere, projektorer (mgdefaciliteter og labs etc.) i

forhold til det nuvaerende antal p& Hovedbiblioteket.

Afstande gger behovet for vejledningspunkter

En veaesentlig forggelse (mere end en fordobling) af biblioteksarealet
vil medfgre et behov for flere vejledningspunkter til at betjene bruger-
ne. Bibliotekets enkelte afdelinger, fx bgrnebiblioteket, tweens, skagn-
litteratur, musik og faglitteratur vil fa vaesentlig flere kvadratmeter
end pd det nuvaerende Hovedbibliotek. Samtidig vil biblioteksfunktio-
nen i Multimediehuset blive placeret p3 flere etager. I modsaetning til i
dag, hvor brugerne kan komme i kontakt med et vejledningspunkt
inden for et overskueligt omrade, vil der vaere behov for betjenings-
punkter inden for alle fagomrader: Bgrn, Faglitteratur, Musik og Litte-
ratur og Lokalhistorisk Samling. Alternativt vil borgerne kunne forven-
te, at de skal gennem flere afdelinger og maske hen p& en anden eta-
ge, for de kan fa den gnskede vejledning og hjzelp, i stedet for at fa
den ngdvendige hjzelp i naerheden af, hvor behovet opstar.

Safremt der ikke etableres betjeningspunkter som oven for skitseret,
vil der veere risiko for, at tabe den del af bibliotekets brugere, som
ikke kan betjene det it-baserede udstyr eller de som fgler det uover-
skueligt selv at finde rundt i bygningen efter en specifik bog eller an-
det.

Aktiviteter rettet mod bgrn
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Det Interaktive Bgrnebibliotek, hvor oplevelsesorienteret leering base-
ret pa nye teknologi- og medieanvendelser er i fokus, og hvor formid-
ling og inddragelse af brugere og eksterne interessenter vil have prio-
ritet, kraever en seerlig indsats. Bgrnebiblioteket pd det eksisterende
hovedbibliotek er hverken i lokaler, indretning, bemanding og aktivite-
ter tidssvarende i forhold til sddanne opgaver.

Leeringsaktiviteter rettet mod brugerne

Der vil med Multimediehusets profil som abent mediebaseret laerings-
og oplevelsescenter vare behov for at etablere guide- og laeringsakti-
viteter baseret pd vejledning og inspiration om muligheder i informati-
onsteknologien og medierne. Her vil sdvel tilrettelaeggelse af interakti-
ve forlgb som direkte personlig vejledning af brugerne vaere i fokus.

Generel programleegning og eventkoordinering
Multimediehuset forudsaettes at have en hgjere profil p& begivenheds-
siden end det eksisterende hovedbibliotek. Til etablering af en profes-
sionel eventkoordinering og programmering af stedet, herunder etab-
lering, evt. indkgb, kommunikation og markedsfgring af aktiviteterne,
skal der anvendes ekstra personaleressourcer.

Ydelser - aktiviteter pd Havnepladserne

Indstillingen omhandler alene den anlaegsmaessige pleje og vedlige-
hold af Havnepladserne. Den aktivitetsmaessige anvendelse af Havne-
pladserne, herunder i forhold til Europaeisk Kulturhovedstad 2017, er
der ikke udarbejdet forslag til endnu.

6. Organisering af indsatsen

Bygningsmaessig drift og vedligehold af Multimediehuset

Driftsorganisation

Frem til og med 2013 vil inddragelse af driftsorganisationen blive ind-
arbejdet i forbindelse med anlaegsprojektet. Dette vil ske ved inddra-
gelse af den eksisterende driftsorganisation pa Hovedbiblioteket, men
vil forudsaette en udvidelse heraf. Frem til og med 2013 vil dette ske
inden for det eksisterende anlaegsprojekt. Fra og med 2014 skal den
kommende driftsorganisation for Multimediehuset etableres, sdledes
at ibrugtagning og anvendelse af bygningen optimeres ud fra et
drifts-, vedligeholdelses-, funktionelt og gkonomisk udgangspunkt.
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Salg af overskydende el fra solfangeranlagget

De endelige vilkar for salg af evt. overskydende energi fra solfanger-
anlaegget kendes ikke pa nuvaerende tidspunkt. Det foreslas, at Arhus
Kommune - i forbindelse med kommende forhandlinger om rammeaf-
taler for kgb af energi i Arhus Kommune - indarbejder en aftale for
salg af evt. overskydende el fra Multimediehusets solfangeranlaeg.
Anlzegget er en del af Igsningen for at sikre, at bygningen kan leve op
til Arhus Kommunes beslutning om energiklasse 1.

Kultur og Borgerservice vil fremsende en byrddsindstilling, nar vilka-
rene kendes for salg af energi, safremt disse afviger fra forudsaetnin-
gerne i denne indstilling, som er 1,36 kr./kWh (2009-priser) ved bade
kgb og salg.

Markedet og teknologien for solfangeranlaeg udvikler sig med stor
hast, hvorfor der pd nuvaerende tidspunkt ikke kan siges noget om det
endelige anlaeg, herunder dets drift og vedligeholdelse. Kultur og Bor-
gerservice vil fremsende en byrddsindstilling, ndr dette er kendt.

Forhold som kan aendre sig under de kommende projektfaser

I forbindelse med Multimediehuset er der en raekke forhold, som pa
nuveerende tidspunkt enten ikke er endeligt fastlagt, eller som vil
kunne aendre sig inden ibrugtagningen. Det drejer sig om fglgende:

¢ Fordeling mellem udlejningsarealer, parkeringsanlag og den reste-
rende bygning, som kan have betydning for drifts- og vedligehol-
delsesgkonomien for Arhus Kommune.

e Hvis der sker vaesentlige &ndringer i projektets samlede antal
kvadratmeter eller brugen heraf, kan det have betydning for drifts-
og vedligeholdelsesgkonomien i projektet.

e /Endringer i vilk8rene for Realea A/S’s overtagelse af parkerings-
anlaegget, som har betydning for bygningens drift og vedligehold.

e Afhaengig af hvilke lejere der kommer i udlejningsarealerne og
hvilke gnsker de har til faellesfunktioner kan det have betydning
for den bygningsmaessige drift og vedligehold af Multimediehuset.
Det vil fx veere tilfaeldet, hvis en lejer gnsker at benytte kantinefa-
ciliteterne som en del af lejemalet. I s fald vil lejer skulle vaere
med til at betale for sin (relative) andel af den indvendige vedlige-
holdelse af kantinen.

e Vilkdrene for den kommende letbanes anvendelse af ankomst-
centret.
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Teknik og Miljg samt Kultur og Borgerservice vil fremsende indstil-
ling(er) henholdsvis ndr ovenstdende er afklaret, og/eller hvis det har
konsekvenser i forhold bygningens drift og vedligehold i forhold til
forudsaetningerne i naerveerende indstilling.

Budgetforhandlinger

Folgende foreslds fremsendt til kommende budgetforhandlinger for

2011-2014:

e Restfinansieringen af udgifterne til den bygningsmaessige drift og
vedligehold for Multimediehuset.

e Spgrgsmalet om udvidelse dbningstiden i Multimediehuset.

. Spcjrgsmglet om service- og aktivitetsniveau samt finansiering
heraf for biblioteksdelen i Multimediehuset.

e Spgrgsmalet om udvidet anvendelse af it-udstyr i Multimediehuset
(i forhold til nuvaerende omfang p& Hovedbiblioteket).

Restfinansieringen af udgifterne til drift og vedligehold af Havneplad-
serne forsl@s sendt til budgetforhandlingerne for 2012-2015.

Parkering

Teknik og Miljg vil i 2. halvar 2010 fremsende en indstilling om forslag
til parkeringsplan i Arhus Kommune, herunder redeggrelse for reduce-
rede indtaegter fra parkeringsafgifter.

7. Konsekvenser for ressourcer
Indstillingen har en raekke gkonomiske konsekvenser, som kan opde-
les i fire hoveddele:

e konsekvenser i forhold til den bygningsmaessige drift og vedlige-
hold af Multimediehuset

e konsekvenser i forhold til den anlaegsmaessige drift og vedligehold
af Havnepladserne

e konsekvenser i forhold til indholds- og aktivitetssiden i Multimedie-
huset, herunder &bningstid (bibliotek)

e konsekvenser i forhold til de borgerrettede aktiviteter pa havne-
pladserne (opggrelse ikke medtaget i indstillingen)

A. Ressourcemassige konsekvenser — den bygningsmaessige
drift og vedligehold af Multimediehuset

Konsekvenserne af den beskrevne og anbefalede bygningsmaessige
drift og vedligehold fremgar af tabel 3.
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Tabel 3.

Bygningsmaessig drifts- og vedligeholdelsesudgifter for Multi-

mediehuset

2014 | 2015-2019 | 2020 og frem

(arligt) (arligt)

- 1.000 kr. P/L-2010 -
Vedligehold
- Indvendig 161 964 964
- Udvendig 87 521 1.041
- Installationer 351 2.105 2.105
- Udearealer 43 259 259
I alt vedligehold (A) 642 3.849 4.369
Forbrugsudgifter
Varme 150 450 450
Vand + spildevand 180 540 540
El (oprindeligt projekt) 770 2.309 2.309
Etablering af bygning -830 -830
som energiklasse 1 (be-
sparelse)
I alt forbrugsudgifter (B) 1100 2.469 2.469
Driftsudgifter
Renggring (305 dage) 937 5.622 5.622
Vinduespudsning 244 1.462 1.462
@vrige (maskinmester, 1.461 2.456 2.456
renovation, vagtordning,
flytning af medarbejder-
arbejdspladser etc.)
I alt driftsudgifter (C) 2.642 9.540 9.540
Total drift og vedlige- 4.384 15.858 16.378
hold (A+B+C)
Kr. pr. m? (20.050 m?) 817

B. Ressourcemassige konsekvenser - drift og vedligehold af

Havnepladserne

Den &rlige anleegsmaessige vedligehold og drift af Havnepladserne

fremgar af tabel 4.
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Tabel 4.

Drift og vedligehold af Havneplad- 2015 2016 og
serne frem

P/L-2010 - 1.000 kr.
Vedligehold og drift/pleje af Havne- 648 3.890
pladserne

C. Samlet ressourcemaessig konsekvens for den bygnings- og
anlaagsmaessige drift og vedligehold af Multimediehuset og
Havnepladserne.

I tabel 5 fremgar de samlede bygnings- og anlaegsmaessige drifts- og
vedligeholdelsesudgifter for Multimediehuset og Havnepladserne

Tabel 5.

Bygnings- og anlaegsmaessig | 2014 2015 2016- 2020
drift og vedligehold af Mul- 2020 og
timediehuset og Havneplad- frem
serne (arligt)

P/L-2010 - 1.000 kr.

Bygningsmeaessig drift og vedli- | 4.384 | 15.858 | 15.858 | 16.378
gehold af Multimediehuset

Vedligehold og drift/pleje af o 648 | 3.890 3.890
Havnepladserne
Ialt 4.384 | 16.506 | 19.748 | 20.268

D. Ressourcemaessige konsekvenser af udvidet &bningstid, it-
investeringer, aktivitetsudvidelse samt gget normering som
konsekvens af fordoblet biblioteksareal

(1) Abningstid

Hovedbiblioteket har i dag &bent i gennemsnit 50,1 timer om ugen.
Forudsezetning for beregningerne i indstillingen er en fastholdelse af
denne &bningstid.

Udvidelse af &bningstiden og dermed anvendelse af Multimediehuset
forudsaetter ressourcetilfgrsel til personale (bibliotekspersonale +
vagt). Hvis antallet af 8bningsdage udvides, fx ved genindfgrelse af
spndagsdbent, vil dette ogsa forhgje udgifterne til renggring.

Sgndagsabent vil forhgje renggringsudgiften med 0,7 mio. kr. arligt.
Er der tale om udvidelse af &bningstiden med nogle f& timer p3 allere-
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de eksisterende &bningsdage forventes dette ikke at medfgre forggede
udgifter til renggring.

Udvidelse af 8bningstiden vil derudover have konsekvenser for ener-
gi/varmeforbrug, servicevagter og personaleforbrugt pa biblioteket.

1 time dagligt (forggelse af den ugentlige 8bningstid med i alt 6 timer)
pa hver af de nuvaerende 305 &bningsdage vil i alt arligt koste 0,897
mio. kr. Udvidelse med 4 timer om sgndagen vil - alternativt - koste i
alt 1,326 mio. kr. om aret. Hertil kommer renggring.

Det foreslds, at spgrgsmalet udvidelse af 8bningstiden sendes til bud-
getforhandlingerne for 2011-2014.

Tabel 6.

Udvidet abningstid pa Ho- 2014 ‘ 2015 og 3rene herefter
vedbiblioteket (i Multime- P/L-2010 - 1.000 kr.
diehuset)

Udvidelse af &bningstiden 150 897
med 1 time, 6 dage om ugen

Udvidelse af 8bningstiden med 221 1.326
4 timer om sgndagen

Renggring ved sgndagsabent 116 696
I alt - ved sgndagsdbent 337 2.022

(II) Tt-udstyr
For en specificering af it-udstyrsniveau henvises til bilag 3. Der er ind-
regnet en afskrivningsperiode pa i gennemsnit 4 &r for udstyret.

Tabel 7.
It-udstyr til Multimediehuset (arligt) Arligt fra 2014

- 1.000 kr. P/L-2010 -
Pc’er og printere 9.090
Dynamiske overflader (storskeerme m.m.) 2.830
Personalerettet it-udstyr 1.037
Ialt (A) 6.957
Fordelt over 4 ar (B) 1.739
Drift (licenser etc.) (C) 564
I alt arligt (B+C) 2.303
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(IIT) Udvidet aktivitet i Hovedbiblioteket/Multimediehuset

Tabel 8.

Aktivitetsudvidelse, personalenor-
mering

2014

Arligt fra 2015

- 1.000 kr. P/L-2010 -

Stgrre normering som konsekvens af 217

fordobling af biblioteksareal 1.300
Aktiviteter rettet mod bgrn 150 900
Leeringsaktiviteter rettet mod borgerne 200 1.200
Programlaegning og eventkoordinering 200 1.000
I alt arligt 767 4.400

E. Samlet gkonomiske konsekvenser af udvidelse af dbningsti-
der, it-investering, personalenormering som fglge af fordobling
af biblioteksareal samt ggede borgerrettede aktiviteter

Tabel 9.

Samlet udgift ved udvidet dbningstid,
it-investering, aktivitetsudvidelse
samt personale som fglge af fordob-
| ling af biblioteksareal

2014 | Arligt fra 2015

- 1.000 kr. P/L-2010 -

Udvidet abningstid - 1 timer hver af

ugens fgrste 6 dage 150 897
Udvidet dbningstid - 4 timer hver sgndag 337 2.022
It-investering 2.303 2.303
Aktivitets- og personaleudvidelse 767 4.400
I alt arligt ved udvidelse af dbnings-

tid med 1 time de forste 6 dage i

lugen 3.220 7.600
I alt ved sgndagsdbent 3.407 8.725
I alt ved sgndagsdbent og udvidelse

af 3bningstid med 1 time de fgrste 6

| dage i ugen 3.557 9.622

F. Finansiering

Kultur og Borgerservice foreslar, at der sker en delvis finansiering af
de bygningsmaessige drifts- og vedligeholdelsesudgifterne i Multime-
diehuset gennem sparet husleje for henholdsvis Borgerservice pa
Radhuset og ITK i lejemal pa Ngrrebrogade. Hertil kommer de nuvae-
rende udgifter til den bygningsmaessige drift og vedligehold for Ho-

vedbiblioteket fra og med 2015.

Hovedbiblioteket investerer i dag i den Igbende anvendelse af it-
udstyr, hvilket foresl8s indga i finansieringen af den samlede it-
investering for Multimediehuset/Hovedbiblioteket.
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Teknik og Miljg har i dag en budgetmodel for styrbare udgifter til ved-
ligehold og pleje/drift. Hertil kommer en model for ikke-styrbare ud-
gifter i forbindelse med vintertjenester. Med den styrbare model, vil
Teknik og Miljg fa tilfert 2,50 mio. kr. til pleje og vedligehold af de
pdgaeldende Havnearealer (udover de eksisterende 0,4 mio. kr.),
mens de ikke-styrbare vintertjenester forventes at blive pa arligt
0,526 mio. kr. Den resterende del (3,89 mio. kr. — 2,50 mio. kr. -
0,526 mio. kr.) pd i alt 0,864 mio. kr. foreslds fremsendt til budget-
forhandlingerne for 2012-2015 (pladserne tages fgrst i brug ultimo

2015).

I) Bygningsmeaessig drift og vedligehold af Multimediehuset

Tabel 10.

Finansiering af byg- 2015-

ningsmaessig drift og 2014 2019 2020 og frem
vedligehold af Multime-

diehuset - 1.000 kr. P/L-2010 -

Samlet udgift (tabel 1) 4.384 15.858 16.378
Husleje — Borgerservice -984 3.937 -3.937
Husleje — ITK -321 1.283 1.283
HB - nuveerende bygnings- - -
udgifter 0 3.800 3.800
Finansiering af energiklasse

1 0 830 830
Manglende finansiering 3.079 7.668 8.188

Det foresl3s, at der tages stilling til den manglende finansiering i for-
bindelse med budgetforhandlingerne for 2011-2014.

(II) Pleje/drift og vedligehold af Havnepladserne

Tabel 11.

hold af Havnepladserne

Finansiering af pleje/drift og vedlige-

2015

2016 og
frem

P/L 2010 - 1.000 Kr.

Samlet udgift (tabel 2) 648 3.890
Budgetmodel for Teknik og Miljg (styrbare

omrader) -417 -2.500
Budgetmodel for Teknik og Miljg (ikke-

styrbare omrade) -88 -526
Manglende finansiering 143 864

Det foresl3s, at der tages stilling til den manglende finansiering i for-
bindelse med budgetforhandlingerne for 2012-2015.
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(III) It-investering
Tabel 12.

Finansiering af it-udstyr

2014 og frem (&rligt)
P/L 2010 - 1.000 kKr.

Samlet udgift (tabel 5) 2.303
Eksisterende investering i Hovedbiblioteket -876
Manglende finansiering 1.427

(IV) Udvidet dbningstid, aktivitetsudvidelse, personaleudvidelse som

fglge af fordobling i biblioteksareal i Multimediehuset

Tabel 13.

Manglende finansiering ved udvidet 2014 | Arligt fra 2015
abningstid, aktivitetsudvidelse samt - 1.000 kr. P/L-2010 -
personale som fglge af fordobling af

biblioteksareal

Udvidet abningstid - 1 timer hver af

ugens fgrste 6 dage 150 897
Udvidet 8bningstid - 4 timer hver sgndag 337 2.022
Aktivitets- og personaleudvidelse 767 4.400
I alt arligt ved udvidelse af dbnings-

tid med 1 time de fgrste 6 dage i

lugen 917 5.297
I alt ved sgndagsdbent 487 6.422
I alt ved sgndagsdbent og udvidelse

af dbningstid med 1 time de fgrste 6

| dage i ugen 1.254 7.319

Det foreslds, at der tages stilling til den manglende finansiering i for-
bindelse med budgetforhandlingerne for 2011-2014.

Laura Hay

Carl Nielsen

Marc Perera Christensen
/

Kirsten Jgrgensen

Bilag

¢ Bilag 1: Beskrivelse af indhold og niveau for drift og vedligehold
for Multimediehuset samt pleje/drift og vedligehold af Havneplad-

serne (kopi til alle, + elektronisk).

e Bilag 2: Aktiviteter og personale i Multimediehuset (kopi til alle, +

elektronisk).
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e Bilag 3: Oversigt over anvendelse og genanskaffelse af it-udstyr i
Multimediehuset (kopi til alle, + elektronisk).

Tidligere beslutninger

o Arhus Byrad vedtog den 10. marts 2010 indstillingen 'Multimedie-
hus og havnebyrum - Status og anlaegsbevilling for 2010-2011’,
hvoraf det fremgar, at der skal fremsendes en szerskilt indstilling
vedrgrende drift og vedligehold af Multimediehuset.

o Arhus Byrad behandlede den 15. august 2007 indstillingen 'Multi-
mediehuset - bygningsmeessig drift og vedligehold samt persona-
le- og it-maessige konsekvenser'. Byradet besluttede at der skulle
fremsendes en fornyet byradsindstilling vedrgrende drift og vedli-
gehold af Multimediehuset, ndr det konkrete projekt er kendt.
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